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oelaman laatu on osa elaman laatua

Ty
Tyoterveys Pulssi syvent
yritysyht

Tyoterveys Pulssi haluaa
tarjota asiakasyrityksilleen
entistakin yksiléllisempaa
palvelua. Siksi se on alkaa
rakentaa yritysten kanssa
erityistd kumppanuusyhteis-
ty6ta. Mallia ajetaan jo si-
saan neljan pilottiyrityksen
kanssa.

Tybterveyshuolto on yhdessé asia-
kasyritystenséd kanssa vastuussa
tyOikéisen véestdn terveydestd ja
tyokyvysta. Nain laaja-alaisia ta-
voitteita on mahdotonta saavuttaa
iiman toimivaa yhteisty6ta. Tyoter-
veys Pulssin kdynnistdm& kumppa-
nuusyhteistydhanke onkin vastaus
lisdantyneisiin yhteistoiminnan tar-
peisiin ja velvoitteisiin.
Kumppanuushankkeen idea on
seuraava: Tavoitteellinen kumppa-
nuusyhteistyd perustuu yhdessa
suunniteltuihin, molemmin puolin
hyvéaksyttyihin, konkreettisin tulos-
tavoittein mitattaviin toimintamallei-
hin, jotka kirjataan péivitettédvéén
kumppanuusasiakirjaan.

Taydentaa sopimuksia

Kumppanuusasiakirja ei korvaa yri-
tysten kanssa allekirjoitettavaa ty6-

dd

eistyota kumppanuudeksi

terveyshuoltosopimusta eikéd Kelan
edellyttdmaa tyéterveyshuollon toi-
mintasuunnitelmaa, vaan toimii niita
taydentavéna tybvélineena. Kump-
panuusasiakirjalla varmistetaan laa-
ja-alainen, yhteiseen arvopohjaan
ja jatkuvaan vuoropuheluun perus-
tuva yhteistyd. Kumppanuusyhteis-
tyd on asiakasyritykselle yksildlli-
sesti raatéloityd; vain siten se voi
integroitua yrityksen ydinprosessei-
hin ja palvella yrityksen laajempaa
terveydenedistdmisstrategiaa. Val-
tioneuvoston Tydterveyshuolto
2015-periaatepditds velvoittaa tyd-
terveyshuoltoa kustannustietoisuu-
teen. Sisélldllisesti ja laadullisesti
kattavat, korkeatasoiset tydterveys-
huoltopalvelut tulee tuottaa kustan-
nustehokkaasti yrityksille, tyonteki-
jGille, yrittajille ja omaa tyétaan te-
keville. Kumppanuusyhteisty® vas-
taa my0s téhan velvoitteeseen.

Arvoja ja luottamusta

Kumppanuusyhteistydssa ei olla
kiinnostuneita pelkastaan terveys-
interventioiden tuloksellisuudesta.
Térkedé on myds, ettd interventiot
tuotetaan korkeatasoista eettisté
osaamista noudattaen. Yhteistyo-
tahoilta tdma edellyttdd yhteisesti
keskusteltua ja hyvéksyttya arvo-
pohjaa. Arvojen tulee nakyé kaytéan-

nén toiminnoissa kaikilla kumppa-
nuusyhteistydn tasoilla.

Kumppanuutta ei voi olla ilman
luottamusta. Yhdessa sovittuja pe-
lisdant6jd noudatetaan ja toisen
ammattitaitoon luotetaan. Jokaisen
tulee toimia tavalla, jossa ’yksilén
hyvd’ ja ’yhteinen hyvd’ eivét ole
toisiaan poissulkevia vaan toisiaan
tdydentavid toiminnan I&htékohtia.
Vastavuoroinen tuki ja arvostus se-
k& osapuolten aito kumppanuus
auttavat selviytymdén yhteisesté
haasteesta: tydikdisen véeston tyd-
ja toimintakyvyn yllépitdmisesta.

Hankkeen eteneminen

Kumppanuusyhteistyéhanke on
osa Tybterveys Pulssin tuotekehi-
tystd. Kumppanuusyhteisty6td ja
kumppanuusasiakirjan  sisaltéé
suunnitellaan asiakaslahtoisesti yh-
dessa neljan pilottivaiheeseen osal-
listuvan asiakasyrityksen kanssa.

Pilottivaiheen tavoitteet on saavu-

tettu, kun

¢ Pilottivaiheeseen osallistuvien
yrityksen tarpeet kumppanuu-
den sisallésté on kartoitettu.

e Kartoituksen tulosten ja muun
materiaalin perusteella on laa-
dittu alustava kumppanuussopi-
musasiakirja tarvittavin liittein.

e Alustava kumppanuussopimus-
asiakirja on 'keskustelutettu’ pi-
lottivaiheeseen osallistuneiden
yritysten kanssa ja saatettu lo-
pulliseen muotoonsa.

¢ Kumppanuusstrategia kokonai-
suudessaan on kuvattu ja siir-
retty osaksi Yritysasiakkaan
prosessia.

¢ Hankkeen tulokset ja loppura-
portti on julkaistu alkuvuodesta
2007.

Dokumentoitu kumppanuusyhteis-
ty6 tulee olemaan Tydterveys Puls-
sin tarjoama toimintamalli asiakas-
yrityksilleen. Paikallisena palvelu-
tuottajana Tydterveys Pulssi pystyy
nopeisiin, raataloityihin ja tarvepe-
rustaisiin ratkaisuihin asiakasyritys-
tensé terveyden ja ty6kyvyn turvaa-
miseksi. B

TYOTERVEYS
PULSSI

... astman |a&kehoidon periaatteena ovat ns. hoitavat astmaléékkeet,
joita otetaan saanndllisesti vaikkei ole vaivojakaan. Ne estévat

Liséksi kdytossa ovat avaavat ladkkeet, joita kdytetddn astmaoireen

astmatulehdusta.

pahetessa avaamaan keuhkoputkia

... keliakian ainoa hoito on ruokavaliohoito

... yliherkkyyksien hoidossa kaytettdvaa siedatyshoitoa on hyva

antaa kolme vuotta parhaimman tehon samaiseksi

... likapainoisilla jo 5-10 %:n suuruinen painon pieneneminenvéhentaa

sepelvaltimotaudin vaaraa

.. vasta jos henkil6lld on vahintdén kolme virtsatulehdusta vuodessa harkitaan
virtsatulehduksen estohoitoa, jonka kesto on silloin n. kuusi kuukautta

... ettd Pulssissa yleislagkéreiden liséksi pitda vastaanottoa lahes 40 eri
erikoisalan |4&karia
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Robert Paul

Humaliston apteekissa vietettiin marraskuussa diabetespéivéé. Diabetestietoa olivat aptee-
kin asiakkaille jakamassa myds Pulssin diabeteshoitaja Armi Jortikka (istumassa) ja Diabe-
tes Pulssin ladkéri Tuija Ajosenpda.

Anne Heikkinen
TtM, projektipééllikké






